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CADERNO DE ENCARGOS

Artigo 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar no dambito

do procedimento para a Prestacdo de Servigcos de assisténcia técnica ao software Primavera para o

ISEP - Instituto Superior de Engenharia do Porto - Ref.2 ISEP/SEF/50232/2021.

Artigo 2.2
Obrigacoes do adjudicatario
A execucdo do servico e/ou fornecimento deve obedecer as obrigacdes previstas na legislacdo

aplicavel e no presente caderno de encargos.

Artigo 3.2
Obrigacoes da entidade adjudicante
Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:
a) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatario;
b) Monitorizar o fornecimento no que respeita as respetivas condicGes e aplicar as

devidas san¢des em caso de incumprimento;

Artigo 4.2
Condigoes de exploragao
O adjudicatario obriga-se a prestar o servico e/ou fornecimento referido no artigo 12 de acordo com

as condicBes e especificacbes constantes da sua proposta, as quais deverdo respeitar integralmente o

presente caderno de encargos, nomeadamente as especificagdes técnicas constantes do anexo A.

Artigo 5.2
Sigilo
O adjudicatario por si e através dos seus agentes obriga-se a garantir rigoroso sigilo quanto a
informagdes e documentagdo que os seus profissionais venham a ter acesso, por forga do servico e/ou
fornecimento contratado, relacionadas com a atividade da entidade adjudicante inclusive apds a

execucdo do contrato.
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Artigo 6.2
Prestacao de Informagao
O adjudicatdrio obriga-se a prestar a informacdo e os esclarecimentos que |lhe forem solicitados pela

entidade adjudicante, quer relativamente a execugdo do servico e/ou fornecimento, quer ao

cumprimento das obriga¢Oes que para aquele emergem deste caderno de encargos.

Artigo 7.2
Preco Base

O preco base é de 49.190,40€, valor correspondente a 3 anos.

Artigo 8.2
CondigOes de pagamento
1- A entidade adjudicante obriga-se a pagar ao adjudicatario o valor constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2- A faturagdo serd mensal e o pagamento serd efetuado até ao final do més referente a fatura em
causa.

3- As faturas devem ser emitidas e rececionadas até ao dia 05 de cada més.

Artigo 9.2
Duragdo do contrato
O presente contrato terd inicio no dia 10/08/2021 e tem a duragdo de um ano, podendo ser

prorrogado por periodos de um ano, até ao maximo de 2 renovacdes, salvo denuncia por qualquer

uma das partes por carta registada, com uma antecedéncia minima de 60 dias.

Artigo 10.2
Classificacdao orgamental e ano econémico
A presente aquisicdo serad suportada por conta da verba inscrita no or¢gamento do ano de 2021, pela
rubrica de classificagdo econdmica 020219B0 — Assisténcia Técnica — software informatico e para os
anos seguintes serd a satisfazer por conta de verbas a inscrever no mesmo agrupamento/rubrica na

respetiva proposta de orgcamento do ISEP.
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Artigo 11.¢

Situacao contributiva
O adjudicatario deverd garantir a inexisténcia de dividas perante a Seguranca Social e as Finangas e

comprova-lo perante a entidade adjudicante apds a adjudicacgdo.

Artigo 12.2
Legislacdao Aplicavel

O contrato é regulado pelo CCP e por demais legislagdo portuguesa aplicavel.

Artigo 13.2

Casos fortuitos ou de forga maior
Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigacGes assumidas no contrato.
A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢ca maior devera comunicar e justificar tais situagdes a

outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagao.
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Anexo A

Especificagbes Técnicas

PRIMAVERA PUBLIC SECTOR - PRIMAVERA EXECUTIVE

Servicos de assisténcia técnica poés-venda, servicos que
asseguram a continuidade do produto, incluindo o direito a
1 updates corretivos e updates dentro da mesma versao no| 1 1
decorrer do contrato, assim como servicos que asseguram
os upgrades de versao no decorrer do contrato e outros

servicos adicionais, formacao, otimizacao e integracoes.

Cliente final: Instituto Superior de Engenharia do Porto

N¢ de Contrato: 9135

Financeira

ERP.FIN.E.Contabilidade 09.06 10

ERP.FIN.E.Tesouraria 09.05 10
Logistica

ERP.LOG.E.Logistica 09.06 10
Equipamentos e Ativos

ERP.E&A.E.Ativos 09.05 6
Recursos Humanos

ERP.RHF.E.Recursos Humanos 09.06 6
Servicos

ERP.PJS.E.Gestdo de Contratos 09.05 10
PRIMAVERA Office Extensions

SPD.POE.A.XLS Financial 10 09.00 6
Reporting

SPD.RPT.E.Fiscal Reporting Manager 09.05 2
Gestao de Projetos 4

Inclui Suporte mensal de 32 horas:

- 28h ou 4 dias de suporte presencial personalizado por més;
- 4 h por més para suporte técnico remoto, por telefone ou email.
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